Сервисная служба ООО «ГС Групп» 



Заказчик:�
�
Объект:�
�
�
�
�
�
Название  организации�
�
Название  организации / объекта�
�
�
�
�
�
Контактное лицо�
�
Контактное лицо на объекте�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
Адрес�
�
Адрес объекта�
�
�
�
�
�
Телефон �
�
Телефон на объекте�
�
�
�
�
�
Email�
�
Email на объекте�
�
Тип насоса:�
�
Применение:�
�
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�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
(Подробное описание – данные с таблички насоса)�
�
(Например: отопление, повышение давления и т. д.)�
�
Краткое описание проблемы / 


Ввод в эксплуатацию (нужное написать)�
�
Желательные дата и время визита:�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
Уважаемые клиенты! �Ознакомьтесь, пожалуйста, с нижеуказанными условиями выезда специалистов сервиса на объект.�
�
Решение о гарантии принимается после проверки оборудования сервисным центром фирмы Грундфос.





Если после проведения диагностики сервисным центром Грундфос, выяснится, что случай не покрывается  гарантийными обязательствами завода изготовителя, то Заказчик обязуется  оплатить транспортные расходы, рабочее время и стоимость заменяемых деталей согласно расценкам сервисного центра.





 Да/ Нет    ________________








Если Вы приглашаете нас для проведения платного ремонта после окончания гарантийного срока или для ввода в эксплуатацию, пожалуйста, укажите это.











Да / Нет





�
�
Если срок гарантии на оборудование еще не истек, просим подготовить к нашему визиту оригиналы документов на объекте, подтверждающие гарантию - гарантийный талон или акт ввода в эксплуатацию (акт только сервисного центра Грудфос ).


При  отсутствии гарантийного талона или акта ввода в эксплуатацию, случай будет рассматриваться как полатный





Служба сервиса Грундфос незамедлительно  свяжется с Вами для согласования времени и места встречи.
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Дата заполнения заявки
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Подпись / Печать организации�
�
 





Заявка на сервисные услуги�
�
Для ускорения рассмотрения заявки подробно заполните выделенные цветом поля.�Отправьте заявку по электронной почте в выбранный вами сервисный центр.�
�
 








ООО «ГС Групп»
Сервисный центр 
www.hydroset.ru

